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免責聲明
本簡報所提供之資訊，包含所有前瞻性的看法，將不會因任何新的資訊、未來事件、或任
何狀況的產生而更新相關資訊。本公司並不負有更新或修正本簡報資料內容之責任。本簡
報資料中所提供之資訊並未明示或暗示的表達或保證其具有正確性、完整性、或可靠性，
亦不代表本公司、產業狀況或後續重大發展的完整論述。

1. 本簡報中之財務數字及營運現況等資訊，係本公司根據現行法規及主管機關要求所提
供之正確資訊，惟未來可能因法規變更等不可抗力事件，致使該等資訊不完整或不正
確，本公司不另就該等資訊提供更新或修訂等說明。

2. 本簡報中所提及之預測性資訊，包括但不限於營運展望、財務規劃以及業務預測等內
容，係本公司參考內部資料及外部產業發展所獲得之資訊，然本公司之營運將受到無
法控制之政治、經濟、市場等不確定風險因素影響，可能導致實際營運成果與該預測
性資訊有重大差異，公司無義務因實際發生之事件主動更新或修訂該等預測性資訊。
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公司營運概況
軟體系列產品

經營實績成果

未來展望佈局
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AI 科技賦能 DXaaS 國際級軟體公司

100% MIT 自有產品，位
居軟體產業供應鏈上游

公司定位：

營運模式：

目標市場：

提供 AI 數位轉型軟體訂閱
與授權、系統建置等服務

國際市場，涵蓋各產業中
大型企業客戶
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透過提供創新專利以及成熟且標準化的軟體
製程，以工廠生產線概念組裝設計各式軟體
產品，大幅降低時間與成本並提高軟體品質

ü 各項專利軟體元件共用

ü 確保軟體品質與系統穩定性

ü 縮短開發週期，快速反應市場

ü 降低開發成本，提升投資報酬率

ü ISO 27001 確保軟體資訊安全

台灣首創：軟體研發工廠

AuthN & Z 安控授權

Integration 元件整合 Pod 流程自動化

SOC 資安監控

ü 縮短30% 產品上市速度 

ü 降低40% 產品研發成本
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多項發明專利 專利技術 優化運作效能 發揮最大效益

最佳化叢集電腦
工作效能的技術

發明第 I744823 號

資料傳輸過程的
防駭技術

發明第 I729812 號

資料庫高效模糊
搜尋

發明第 I742568 號

異質平台節點間之
互相溝通與控制

發明第 I767198 號

資料快取技術

發明第 I745966 號

系統多工處理技術

發明第 I758736 號

大量工作發生時
之資源管理技術

發明第 I756685 號
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多項新型專利 專利技術 優化運作效能 發揮最大效益

大型應用程式介
面伺服器網路系
統

新型第 M659915 號

具網路分散節點
的日誌資訊整合
系統

新型第 M659575 號

應用在並行處理環境
的工作排程與執行的
電腦程式產品及裝置
新型第 M602238 號

管理資料快取的
電腦程式產品和
裝置

新型第 M599936 號

排程和執行工作
的電腦程式產品
和裝置

加密和驗證敏感
參數的裝置

控制異質平台端
點的電腦程式產
品及裝置

新型第 M600871 號 新型第 M602231 號 新型第 M597426 號

通用型資料庫模
糊搜索的電腦程
式產品及裝置

新型第 M597442 號

電腦叢集中平衡
負載的電腦程式
產品及裝置

多軟體模組可熱
抽換的電腦程式
產品以及裝置

具有軟體在線部
署服務管理平台
的電腦系統

新型第 M597914 號 新型第 M597436 號 新型第 M583576 號

即時按需存取系
統

新型第 M575895 號
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產品發展流程

新產品機會 產品定義 原型與開發 驗證與測試 產品上市

產品提案 產品藍圖 MVP V1.0
1 month 3 months 6 months

檢視市場機會/停損點
強化功能

業務推廣3個月ü 票選通過標準：2/3出席；2/3贊成
ü 業務蒐集客戶回饋：至少3個

The Butterfly
提案 最小可行性 試錯 上市

一項新產品可於一年內上市
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堅持自主研發

擁有多項 IP

國際市場版圖

完整經銷體系

軟體製程標準化

各大產業客群

競爭優勢
• 已取得多項發明及新型專

利，每年以營收之5-8%
持續投入研發

• 各項專利軟體元件共用
• 擁有230+專業證書之技術
團隊

• 首家跨足國際市場之企
業軟體產品公司

• 產品上架AWS、GCP 
及 Azure 平台，透過經
銷體系擴大海外市場

• 縮短產品開發週期，以
迅速反應市場

• 產品開發流程與資源配
置之最佳化，提高投資
報酬率
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關於昕力
台灣第一・企業數位轉型軟體公司

2005
成立於

年

• 指標性客戶：包含星展銀行、渣打銀行、和

泰、台新金控、國泰集團、LINE Bank、⻑

庚醫院、台北市政府、台灣高鐵等

• 服務客戶產業：橫跨國內外金融保險、政府

單位、零售電商、製造生產、醫療照護等

600+
全球員工

名

500
亞太區快速成⻑

強 400+
累積客戶數

家

2.86
實收資本額

億 0.5
每股面額

元

集團總部 子公司 辦公室分公司
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獲獎實績

• 連續兩年獲選《英國金融時報》亞太地區快速成⻑ 500 強企業
• SysTalk.Chat 獲「IT Matters Awards 大獎」、「2023 金漾獎」 - 『前瞻技術』組冠軍
• DigiFusion 獲得「2023 金漾獎」 - 『智慧應用』組佳作
• digiRunner、digiLogs、SysTalk.Chat 獲得「2023 台灣精品獎」

• DigiFusion 獲得「經濟部創新研究獎」
• SysTalk.Chat 獲得「2022 創新商務獎」 -最佳產品創新獎
• digiRunner 獲得「2022 創新商務獎」 -最佳技術創新獎
• 獲選《英國金融時報》亞太地區快速成⻑ 500 強企業

• 獲新加坡「2021 CX Asia Excellence Awards」 -卓越供應商金獎
• 獲 Best in Singapore 肯定，入選「最佳軟體服務開發商」
• 獲「第一屆數位金融獎」 - 金融科技新創公司推薦獎

• 榮獲「2024 Global Banking & Finance Awards®」
• 獲「 TCSA 台灣永續行動獎」 -銅級
• 連續三年《英國金融時報》亞太地區快速成⻑ 500 強企業
• digiRunner、digiLogs、AI智能理賠解決方案 獲得「2024 台灣精品獎」
• SysTalk.ai 獲得「2024 金漾獎」 - 『智慧應用』組佳作

2024

2023

2022

2021
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各產業客戶代表
金融 保險 電信 政府 交通 醫療 零售 科技
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海外經銷商佈局

越南
• Bstar Solutions
• SOTATEK
• FOIS
• GEM
• Alpaca JSC
• iKala

柬埔寨
• Sunfix Consulting 

印尼
• Ong Solusi 
• 4-Bears
• Sysware
• Starcom

泰國
• Arcadia
• Megatech
• eCloudvalley

日本
• KCT
• ASNET立陶宛

• HES

新加坡
• TechCreate
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公司營運概況

軟體系列產品
經營實績成果

未來展望佈局
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專注於自然語言/文字理解與處理之 AI 產品
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SysTalk.ai + GenAI
提供企業 AI 垂直應用場景

SysTalk.ai 為企業
模型，透過 GenAI
加強 SysTalk.ai 模
型訓練效率與廣度

SysTalk.ai 提供企
業可靠高準確之回
覆，補強 GenAI 回
覆資料品質正確性

深入整合企業內部
系統，提供廣泛應

用場景，例如轉帳、
繳費、預約掛號等
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成功案例

保險產業

以 AI 人機協作，打造全年 24 
小時無休的智能理賠 AI 系統

政府機關

以 AI OCR 和 RPA 自動化
整合業務流程，完成重複

性高、極度耗時之工作

透過 AI 客服完成九成以上消
費金融交易，高市場占有率

結合 RPA 自動化 24 小時醫
護藥服務全年無休，AI 語音

外撥 TOCC 諮詢

前三大金控

前十大醫院 前三大航運

生成式 AI 落地服務，提升
工作效率，減少人力成本

π 型 AI 智能客服AI 智慧光學字元辨識 企業內部AI助理

π 型 AI 智能客服
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建構企業 IT 應用軟體之基礎建設
提升各大產業客戶 IT 管理效能

關鍵應用

API 管理平台

主動識別

Log 管理平台
數據資料

監控管理平台

開放易用、安控合規、全球
市占第一的 Big Data 平台

業界唯一、集中管理、AI 
智慧監控的系統戰情中心

獨創專利、AI 強化、關鍵
系統的專屬 APIM 平台
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集中化 Log 管理平台企業級 API 管理平台 大數據監控管理平台

成功案例

政府機關

每年約 8.4 億次 API 服
務呼叫，持續成⻑中

越南藥妝連鎖

透過 API 策略拓展電子
商務的核心串接系統

每日處理資料最高達 100G，
即時管控高達 28 台系統伺服器

每月約 6TB 日誌數據，全面監
控整合 40+ 台跨平台伺服器

前十大銀行

前三大人壽

前三大人壽

前三大電信

監控管理 40+ 台主機提升效率，
壓縮檔案空間節省 40%+

每日超過 4,000 萬筆 CDR 通話
紀錄， 資料處理效能提高 5 倍
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提供企業高強度的數位安控與資訊安全平台，建構強韌數位安全防護網絡

全方位跨平台數位身分識別

台灣唯一通過 Client 端與 
Server 端國際聯盟認證的廠商

透過 AI 機器學習訓練異常偵測
模組和行為監測分析，不僅能
即時監控 API 流量，針對可疑
活動更可精確發出吿警，確保
企業系統資訊安全無虞

AI 智慧偵查系統

跨平台安全、簡化登入、
提升用戶體驗，符合國際
標準 FIDO2 及 UAF 認證
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ElectriSwift AI 建築節能系統

運用 AI 人工智慧技術自動化盤點用
電流向，持續蒐集與分析運行模式數
據，將建築能源使用最優化，降低能
耗和成本，同時提高建築與環境的可
持續性，平均節能達 20%-30% *

GreenSwift 碳盤查管理平台

以數據為軸心，利用數據可視化技術建
立碳數據收集與分析平台，以確保符合
相關單位的規範，協助企業為後續資訊
揭露、減碳實踐及碳權交易做好準備

* 依台灣和日本導入經驗

一站式 ESG 資訊整合服務，推進企業綠色轉型
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軟體系列產品

經營實績成果
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歷年營收成⻑ 單位：新臺幣仟元

(軟體授權與訂閱+系統維運服務) (解決方案)

 -

 100,000

 200,000

 300,000

 400,000

 500,000

 600,000

 700,000

 800,000

 900,000

2020 2021 2022 2023 2024H1

持續性營收 一次性營收

428,309

582,034
524,801

775,922

322,353

31%
42% 46%

49%

46%
YoY 83% 

YoY 48% 

YoY 57% 

YoY 36% 

2020-2021年度：
採企業會計準則編製個體財務報吿

2022-2023年度及2024年上半年度：
採IFRSs編製

2024H1
較去年同期成⻑13%
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金融業

2025 年 / 醫療業

2026 年 / 製造業

Unit: USD billion
全球 AI 市場規模

加深既有客群 AI 及創新科技服務廣度，
協助企業實踐數位轉型及落實永續金融

透過智慧醫療結合 FHIR 應用與各大醫
療院所合作，跨領域開拓具潛力之市場

與國內大廠接洽合作機會，嵌入 AI 應用
及強化資安聯防，提升運營成⻑及商機

672

16

469

2024 2026 2028 2030

金融業 醫療業 製造業

資料來源： Expert Market Research / Research Nester

CAGR
35%

CAGR
22%

CAGR
17%
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4,618 

1,502

390

2.5

2024 2026 2028 2030

Digital Transformation GenAI Cyber Security ESG

Unit: USD billion

資料來源：Grand View Research, Inc. / GII / DIGITIMES

CAGR 83%

CAGR 11%

CAGR 28%

Global Market Sizes

CAGR 17%

全球GenAI、數位轉型、資安防護及ESG需

求逐年遞增，昕力資訊將持續以 100% MIT 

自有研發企業級軟體產品拓展國際市場，並

精進研發符合全球市場趨勢之自有產品，成

為「 AI 科技賦能 DXaas 國際級軟體公司」
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2028-2029
日本

2027-2028
歐洲

2025-2026
東南亞

2029-2030
美國

昕力資訊持續透過 MIT 軟體研發量能，結合

海內外完整經銷體系，提供 AI 數位轉型軟體
訂閱與授權及系統建置等服務，拓展國際市

場版圖，進軍國際各產業中大型企業客戶

深耕台灣，邁向全球市場
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